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Young Digital Leaders este un program european care are ca scop sprijinirea tinerilor cu
varste cuprinse Tntre 12 si 15 ani, prin intermediul cetateniei digitale, al gandirii critice si
al alfabetizarii media, astfel incat ei sa poata deveni liderii digitali de maine. Proiectul,
dezvoltat de Institutul pentru Dialog Strategic (ISD) si sustinut de Google.org, a fost creat
pentru a-i echipa pe tineri cu abilitatile necesare pentru a fi cetateni online puternici,
eficienti si Tn conditii de siguranta in secolul 21, si pentru a explora noi modalitati de
predare a cetateniei digitale in cadrul educatiei formale din Europa.

Programul este pus in practica in parteneriat cu organizatiile locale non-guvernamentale
de educatie si a initiat un model unic de colaborare Intre studenti, profesori, parinti si
organizatii locale ale societatii civile din Europa. In Romania, programul este pus in practica
de catre partenerul local GEYC (Group of the European Youth for Change).

Printr-o serie de exercitii provocatoare si exemple din lumea reala, relevante pentru
viata lor de zi cu zi, programul Young Digital Leaders isi propune sa-i invete pe tineri sa
fie consumatori critici de informatii online, comunicatori respectuosi si eficienti, si buni
cunoscatori ai drepturilor si responsabilitatilor online, ale lor si ale celorlalti.

Bazandu-se pe succesul programului din 2019, Young Digital Leaders va incerca sa
produca o schimbare comportamentala pozitiva in randul participantilor, imputernicindu-i
cu abilitati, cunostinte si atitudini pentru a juca un rol pozitiv in comunitatile lor online.

Curriculum-ul acopera cele mai relevante teme ale cetdteniei digitale actuale si este
adaptat special audientelor tinere, native digital, in contextul tarii lor.

Aceste teme includ stirile false, camerele de ecou si bulele filtru, intelegerea continutului
influentat de prejudecati pentru a combate stereotipurile si discursul instigator la ura in
mediul digital si cum sa comunici Th mod eficient cu diferite audiente pentru a promova o
schimbare pozitiva online.

Pe parcursul celor cinci sesiuni, cateva intrebari cheie le vor fi adresate elevilor. Acestea
vor conduce la activitatea finala, oferindu-le participantilor oportunitatea de a crea o
campanie digitala care sa raspunda unei probleme sociale, ce este importanta pentru ei.


https://www.isdglobal.org/
https://www.isdglobal.org/isd-publications/young-digital-leaders-2019-from-safety-to-citizenship-online/
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in medie, in Europa, 74% dintre cei cu varste cuprinse intre 12 si 15 ani au acces la internet
acasd. In Romania, 93% dintre tinerii cu varste cuprinse intre 9 si 16 ani utilizeaza internetul
saptamanal, in timp ce peste 60% au acces la internet zilnic. Acesti tineri il folosesc in
principal pentru a cauta informatii, pentru a se conecta la retelele de socializare, pentru a
rasfoi videoclipuri si a discuta cu prietenii lor.

Acesti nativi digitali sunt incredibil de priceputi la tehnologie, dar de multe ori nu stiu cum
sa abordeze unele dintre provocadrile cheie cu care se confrunta in mediul online. Aproape
o treime dintre copiii cu varste cuprinse intre 11 si 17 ani au raportat ca au vazut si au
auzit discursuri instigatoare la ura, dar multi fac eforturi sa inteleaga cum sa reactioneze
la acestea. In ciuda nivelului inalt de cunostinte in ceea ce priveste modul de utilizare a
tehnologiei, tinerilor le pot lipsi adesea cunostintele solide despre efectele acesteia- de
exemplu, cum poate fi creat continutul pentru a insela si dezinforma in mediul online.

Acest lucru ii poate lasa nepregatiti pentru o serie de aspecte sociale care sunt amplificate
online, cum ar fi polarizarea sociald, discursul instigator la ura si dezinformarea. De
asemenea, ii poate face vulnerabili la manipulare.

Credem ca societatearomaneascain ansamblul ei ar beneficia de diminuarea acestor efecte
negative. Opiniile politice divizate si teoriile conspiratiei, amplificate de proliferarea stirilor
false in mediul online, ameninta sa submineze procesul democraticin tarile europene.

Diviziunile din ce Tn ce mai mari din intreaga Europa sunt agravate de discursurile
instigatoare la ura din sectiunile de comentarii de pe platformele de socializare, facandu-i
pe oameni sa se simta nesiguri in mediul online. Fiecare dintre aceste probleme se
alimenteaza si de dezvolta reciproc intr-o retea complexa de interactiuni ce trebuie oprita
de la sursa: prin educarea si imputernicirea tinerilor nostri.

Desi parintii si reprezentantii legali sunt cei mai potriviti pentru educarea si protejarea
copiilor lor, precum si cresterea acestora pentru a deveni cetateni imputerniciti si
responsabili, poate fi adesea dificil pentru ei sa abordeze aceste probleme, din cauza
decalajului dintre actiunile offline si online ale copiilor si lipsa vizibilitatii acestora.

Cetatenia digitala este inca rar sau putin predata la scoald, iar profesorii sunt de cele mai
multe ori nepregatiti sa combata aceste probleme prin abordari moderne, de educatie non-
formala, care sa aiba un impact. Acesta este motivul pentru care este crucial sa incurajam
si sa Imputernicim atat profesorii, cat si parintii si reprezentantii legali, astfel incat acestia
sa poata contribui la eliminarea decalajelor dintre educatia in domeniul cetateniei si cea
in domeniul alfabetizarii digitale, facand parte dintr-o abordare cuprinzatoare a cetateniei
digitale.


https://www.york.ac.uk/res/e-society/projects/1/UKCGOdigitaldivide.pdf
https://www.york.ac.uk/res/e-society/projects/1/UKCGOdigitaldivide.pdf
https://www.york.ac.uk/res/e-society/projects/1/UKCGOdigitaldivide.pdf
http://www.lse.ac.uk/media-and-communications/assets/documents/research/eu-kids-online/participant-countries/romania/RomaniaExecSum.pdf
http://www.lse.ac.uk/media-and-communications/assets/documents/research/eu-kids-online/participant-countries/romania/RomaniaExecSum.pdf
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Pentru a-i imputernici pe elevi sa devina lideri digitali, am dezvoltat un curriculum pentru 5
sesiuni diferite. Acestea pot fi predate ca un atelier complet de o zi sau pot fi impartite in doua
zile. Aceste sesiuni sunt centrate pe exercitii distractive si captivante, ce permit elevilor sa
se conecteze cu colegii lor de clasa intr-un mod interactiv, in timp ce primesc instrumentele
potrivite pentru a naviga si a reactiona pozitiv la pericolele complexe, ce sunt relevante pentru
propriile lor experiente online.

Facilitatorii locali specialisti din cadrul GEYC au fost selectati pentru a furniza curriculum-ul in
Romania, pe baza experientei lor de a lucra cu elevii intr-un cadru scolar si de a folosi abordari
similare de invatare interactiva. Acesti facilitatori au fost instruiti de catre ISD, cu indrumari
pedagogice suplimentare cu privire la modul in care sa ofere cel mai bine sesiunile siin care sa
asigure rezultatele de invatare cele mai eficiente pentru tinerii implicati.

Sesiunea Scopul sesiunii

Unu:
Consumatori
critici

Elevii vor putea sa identifice si sa raspunda in mod pozitiv la
stirile false, camerele de ecou si bulele filtru.

Doi: Elevii vor putea intelege ce este continutul influentat de

Cetateni
rezilienti

Trei:
Comunicatori

eficienti

Patru:
Experti Tn
drepturi

Cinci:
Lideri digitali

prejudecati, pentru a combate stereotipurile si a contribui
pozitiv la spatiul online.

Elevii vor putea intelege cum sa comunice eficient online
cu diferite tipuri de audiente si sa recunoasca impactul
limbajului si al tonului utilizate.

Elevii 1si vor putea intelege drepturile lor ca cetateni in
mediul online.

Elevii vor putea intelege cum sa-si exercite pozitiv dreptul
la libera exprimare si cum sa-si faca vocea auzita pentru a
produce schimbari pozitive Tn spatiul online.
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In calitate de educatorinaturalisi primordialiai copiilor dumneavoastra, ca parinti sireprezentanti
legali sunteti cel mai bine pozitionati pentru a avea cel mai mare impact educational asupra
lor. Implicarea dumneavoastra este esentiala pentru a asigura schimbarea comportamentala
durabila a copiilor atat offline cat si online, astfel incat aceasta noua generatie de tineri adulti sa
deschida calea pentru o utilizare mai sigura si mai responsabila a internetului.

Cu toate ca parintii si reprezentantii legali pot simti uneori ca tinerii sunt mai priceputi in
utilizarea tehnologiei decat ei, acestia au nevoie de sprijin si de incurajare atunci cand vine
vorba de gestionarea vietii online.

Intelegem ca a g&si un echilibru intre protejarea copiilor si respectarea intimitatii lor vine cu
multe provocari, dar ei vor avea mai multe sanse sa initieze si sa mentind conduite sigure online,
cu ajutorul dumneavoastra.

Sprijinul dumneavoastra in acest program cuprinzator de educatie si continuarea acestuia in
afara salii de clasa este esential. Speram ca aceasta sesiune va fi utila pentru a va imputernici
sa purtati aceste discutii cu copiii dumneavoastrd. Consultati sugestiile de mai jos, pentru
recomandari despre cum sa incepeti aceste conversatii:

Ghidati-i sa devina
consumatori criticis —
Top 5 recomandari

Oferiti-va sa explorati impreuna pagini web si aplicatii. Discutati in
acest timp despre deciziile pe care le faceti atunci cand sunteti online si
explicati motivele ce stau in spatele acestora.

-©

Vorbiti deschis cu copiii despre stirile false, camerele de ecou si bulele
filtru; puteti utiliza pentru indrumare glosarul termenilor cheie.
Discutati exemple, unde ati vazut améandoi aceste lucruriin mediul
online.

—®

Asigurati-va ca stiu si recunosc sursele de unde obtin informatii.
Indrumati-i sa foloseasca continut de incredere si sa-si aminteasca sa
citeze sursa atunci cand preiau munca/ ideile altor persoane.

—©

Intrebati-vd copilul cum std in sigurantd in spatiul online. Ce sfaturi au
pentru dumneavoastra si de unde le-au invatat?

-®

Incurajati-vd copilul sd vorbeascd mereu cu dumneavoastrd despre orice
problema, atat din mediul online cét, si offline.

-©
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Sprijiniti-i sa devina comunicatori
eficienti in mediul online —
Top 5 recomandari

Aratati-le diferitele moduriin care poate fi folosit internetul (cercetare,
vizionarea stirilor, discutii cu prietenii) si modul in care tonul difera in
functie de platforma si de audienta.

Demonstrati-le cum pot comunica pozitiv online, poate printr-o postare
pe blog sau prin crearea unui videoclip.

Incurajati-va copilul s3 fie respectuos si responsabil atunci cadnd
comunica cu alte persoane online si sa se gandeasca cum se reflecta
asupra lor ceea ce impartasesc online.

Ghidati-i sa fie atenti atat la emotiile lor, cat si la sentimentele celorlalti
atunci cand comunica: acest lucru este esential pentru o comunicare
eficienta atdt online, cdt si offline.

Invatati-i pe copiii dumneavoastrd sd gdndeascd cu adevdrat in mod
critic inainte de a posta sau de a distribui informatii. In loc s partajeze
si sa acceseze informatii in mod automat, tinerii trebuie sa se opreasca
si sa reflecteze asupra continutului.

Incurajati-i sa devina expertiin drepturile
online, ale lor si ale celorlalti —
Top 5 recomandari

Incurajati-i sd se intereseze de bundstarea prietenilor lor online, dacd
simt ca acestia au nevoie de sprifin. Ajutati-i sa afle ce optiuni au si
sprijiniti-i in actiunile lor.

Incurajati-i sd foloseascd internetul pentru a-si face auzitd vocea,

de exemplu prin initierea/ aderarea la campanii online impotriva
stirilor false sau a discursului instigator la ura. Acest lucru le poate
oferi increderea de a conduce prin exemplu, precum si inspiratia de a
impartasi cunostintele pe care le-au dobédndit cu colegii lor online.

— e

Discutati despre importanta raportarii conversatiilor, mesajelor,
imaginilor si comportamentelor nepotrivite si despre modul cum se
poate face acest lucru.

Aratati-le cum sa pastreze private informatiile, sa raporteze
comentariile si sa blocheze utilizatorii, daca nu sunt siguri cum sa faca
acest lucru.

Claditi o baza de incredere si siguranta, astfel incat copilul sa vina la
dumneavoastra daca se intdmpla ceva.
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Stiri false - Stirile false sau continutul fals descriu articole sau postari
care par a fi factuale, dar care contin o dezinformare deliberata cu
intentia de a atrage vizualizari, de a influenta oameni si/ sau a-i induce
in eroare.

Cei care creeaza stiri false pot fi motivati de stimulente financiare (adesea
veniturile din publicitate pe care le pot genera povestile senzationale),
de obiectivele politice (dorinta de a influenta opinia in favoarea sau
impotriva unui grup, partid sau candidat) sau de ratiuni personale
(dorinta de a raspandi intrigi).

Povestile false sunt concepute sa para legitime, adoptand adesea
aspectul surselor de stiri populare. Ele pot aparea ca postari pe retelele de
socializare, dar sunt, de cele mai multe ori, pagini de internet distribuite
prin intermediul acestor retele. Ele sunt de multe ori distribuite in mai
multe formate sau de catre conturi diferite, ceea ce face mai dificila
diferentierea povestilor veridice de cele false.

Scrieri partinitoare - Scrierile partinitoare apar atunci cand
un scriitor prezinta favoritism sau prejudecati fata de o
anumita opinie, In loc sa fie corect si echilibrat. Sunt folosite
pentru a indrepta oamenii spre un anumit punct de vedere.

Tendinta de a scrie partinitor nu este noua, dar acum mai
mult ca oricand oamenii trebuie sa fie capabili sa separe
faptele de opinii. Amestecarea faptelor si opiniilor in mass-
media are rezultate negative semnificative.

Continutul partinitor poate conduce oamenii la o slaba
intelegere a problemelor importante, in special pe baza
necunoasterii punctelor de vedere opuse, ceea ce creeaza
dificultati in rezolvarea problemelor dificile ca societate.

Camera de ecou - Camerele de ecou sunt spatii sociale in care ideile,
opiniile si convingerile sunt intdrite prin repetarea in cadrul unui grup
inchis. In interiorul camerelor de ecou opiniile diferite sunt neexprimate
sau nereprezentate, respinse sau eliminate.

Majoritatea oamenilor au avut o experienta cu camerele de ecou, care
se pot regasi in discutiile purtate pe pagini web de stiri, dar si in mici
conversatii intre colegi pe retelele de socializare.

Camerele de ecou sunt confortabile, pentru ca este mai usor sa fii de
acord cu oamenii intr-o discutie decat sa fii de alta parere. Cu toate
acestea, ele pot fi daunatoare, consolidand divizarea sociala sau
polarizarea politica prin reducerea posibilitatilor de a interactiona
Cu persoane care nu sunt de acord cu tine sau cu persoane din medii
diferite. Camerele de ecou pot reduce intelegerea altor opinii si empatia
pentru cei care le au.
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Bule filtru - Bulele filtru sunt rezultatul functiilor de cautare si al

O fluxurilor de stiri personalizate. Acestea pot fi utile, directionandu-
va catre continutul pe care doriti sa 1l consumati, dar ele pot fi, de
asemenea, daunatoare, separand utilizatorii de informatii care nu sunt
in concordanta cu punctul lor de vedere.

Acest lucru poate izola utilizatorii Tn bule politice, sociale sau ideologice,
intr-un fenomen strans legat de camera de ecou. Aceasta poate
directiona oamenii spre pozitionari extreme si poate reduce empatia lor
pentru cei care gandesc diferit.

Stereotipuri - Stereotipurile apar atunci cand oamenii folosesc un
set de caracteristici supra-simplificate si generalizate pentru a descrie
un grup de persoane. Stereotipurile sunt generalizate deoarece ofera
oamenilorun mod simplu de a percepe lumea si considera caracteristicile
unei singure persoane drept adevarate pentru orice alt individ care
impartaseste una sau mai multe trasaturi identificatoare: de exemplu -
rasa, religie, gen, statut, orientare sexuala.

Atunci cand folosim stereotipurile, reducem individualitatea si nuantele
caracterului oamenilor la o lista de caracteristici care fac usoara
incadrarea lor intr-o anumita categorie. Acest lucru are ca efect negativ
distorsionarea cunoasterii cuiva a celorlalte persoane sau grupuri si
impiedicarea ei de a recunoaste trasaturile si punctele comune pe care
le-ar putea avea cu acestea.

Prejudecata - Una dintre cele mai daunatoare consecinte ale
stereotipurilor este ca pot duce la formarea punctelor de vedere
partinitoare asupra anumitor grupuri si indivizi. Prejudecata este o
atitudine nejustificata, preconceputa fata de o persoana sau un grup,
bazata mai degraba pe stereotipuri, decat pe o experienta reald. Atunci
cand afisam prejudecati fata de ceilalti, ne percepem ca apartinand
anumitor grupuri, cream o mentalitate «noi contra lor».

Prejudecatile se pot baza pe o serie de factori, cum ar fi rasa, religia,
etnia, statutul, genul si orientarea sexuala. Prejudecatile noastre pot fi
intdrite atunci cand ne consideram parte a unui grup perceput a fi pozitiv,
compus din oameni care impartdsesc caracteristici si credinte similare.
Prejudecatile pot fi exploatate si manipulate de catre mass-media,
politicieni, extremisti sau chiar de prietenii si familia noastra pentru
castiguri politice sau sociale. Manipularea persoanelor in societate
afecteaza negativ coeziunea comunitatii si conduce la polarizare.




Glosar al termenilor cheie

oA

Gandire ,,noi si ei” - O mentalitate de tipul ,noi si ei” Imparte lumea
intr-un grup extern si privit negativ (ei), si unul intern, perceput pozitiv
(noi). Diviziunile se pot baza pe o gama larga de aspecte, cum ar fi rasa,
religia, genul, statutul, nationalitatea si opiniile politice. Diferentele sunt
deseori proiectate prin utilizarea stereotipurilor, si toti membrii grupului
extern sunt caracterizati ca fiind la fel.

Aceasta tactica este adesea folosita pentru a polariza oamenii, atat
online cat si in viata reala, fortandu-i pe indivizi in aceasta binaritate
a continutului creata chiar de catre autor. Grupul extern este adesea
invinuit pentru problemele cu care se confrunta grupul intern, iar acest
lucru este folosit pentru a consolida modul in care acesta din urma se
percepe.

Impartirea in ,noi» si ,ei» a existat de-a lungul societatii umane. Este
prezenta Tn sport, in politica si chiar acolo unde locuim, in sat sau oras.
Atunci cand este utilizata in mod negativ, ea devine o arma puternica
ce poate avea un impact distructiv asupra coeziunii comunitatii si poate
genera ura in societatea noastra.

Gasirea unui tap ispasitor - Gasirea unui tap ispasitor este practica
de a evidentia o persoana sau un grup din cadrul societatii pentru
tratament negativ si Tnvinuirea lor pentru problemele sociale sau

politice.

@ Gasirea unui tap ispasitor este un factor cheie al intolerantei.
Discriminarea unui grup si Invinuirea acestuia pentru problemele
sociale prezinta o naratiune simpla si clara, care poate conduce la
polarizare siurain societate. Exemplele de gasire a unui tap ispasitor
includ tratamentul poporului evreu de catre nazisti sau Tnvinuirea
minoritatilor etnice pentru probleme sociale sau economice.

Comunicare eficienta - Comunicarea eficienta online exista atunci
cand un mesajul este livrat, primit si inteles de catre publicul vizat.
Pentru a comunica in mod eficient, persoana care transmite mesajul
trebuie sa-si articuleze in mod clar ideea, sa ia in considerare diversele
audiente care vor primi mesajul si sa-si adapteze tonul si limbajul in
concordanta cu acestea, sa modeleze atitudini pozitive, constructive si
sa demonstreze ca isi doreste sa asculte raspunsuri.

Raspandirea tehnologiei digitale a introdus o gama larga de optiuni
pentru comunicare, ce au redus Tn mod evident nevoia de interactiuni
fata In fata. Desi exista multe aspecte pozitive care rezulta din aceste
evolutii, ele aduc totodata si riscurile de a ne distanta de consecintele
a ceea ce spunem si de a-i dezumaniza pe cei cu care comunicam.
O parte a comunicarii online eficiente inseamna aducerea normelor
sociale si a curtoaziei pe care o folosim offline Tn lumea digitala.
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Consimtamant online - Lumea digitala permite oricui sa distribuie informatii
despre ei insisi si despre altii. Tinerii din intreaga lume profita din plin de
aceasta pentru a partaja fotografii, videoclipuri si alte continuturi multimedia
prin intermediul profilurilor si paginilor de pe retelele de socializare. Insa de
cele mai multe ori fac acest lucru fara a intelege intregul domeniu de aplicare
al dreptuluilor la viata privata sau rolul lor atatin acordarea, cat siin primirea
consimtamantului de a distribui informatii si continut.

Tinerii trebuie sa fie invatati cum sa faca acest lucru in mod responsabil, in
conformitate cu instructiunile stabilite de aplicatiile digitale ale platformelor
de socializare pe care le utilizeaza. Aceasta Inseamna asigurarea ca ei au
consimtamantul celor care sunt in fotografiile si videoclipurile pe care le
distribuie online sau al ciror continutil partajeaza cafiind al lor. In mod similar,
tinerii ar trebui sa fie imputerniciti sa controleze modul in care altii distribuie
informatiile si continutul care 1i implica. Aceasta include atat acordarea
permisiunii celor care doresc sa stocheze si sa partajeze informatiile lor, cat
si retragerea acordului Tn orice moment si raportarea continutul pentru care
nu au aprobat utilizarea.

Discurs instigator la ura - Discursul instigator la ura este un discurs /
care atacd, intimideaza, umileste, discrediteaza sau promoveaza \\
violenta Tmpotriva unei persoane sau a unui grup pe baza dizabilitatii,

identitatii de gen, a rasei, religiei sau credintei, nationalitatii, varstei,

statutului social sau orientdrii sexuale. Discursul instigator la ura din

mediul online este o problema majora si un lucru cu care majoritatea

persoanelor se confrunta la un moment dat.

Multe tari au legi care interzic anumite tipuri de discursuri instigatoare

/\\

la ura. Pentru a raspunde la discursul instigator la ura intr-un mod
informat, responsabil si eficient, este esential ca tinerii sa 1l poata
identificain mod corect atunci cand il intaInesc. In special, este important
ca tinerii sa poata face distinctia exacta intre discursul instigator la ura

si libera exprimare.

Continutul online plin de ura poate diviza comunitatile sifi poate conduce
pe indivizi spre discriminare, ura si violenta. Descurajarea crearii unui
astfel de continut, reducerea vizualizarilor si promovarea alternativelor
pozitive pot juca un rol important in stoparea ciclurilor de ura.

Libera exprimare - Libera exprimare este abilitatea si dreptul unei
persoane de a se exprima liber si de a-si impartasi parerile si ideile fara
frica de represalii sau cenzura. Libera exprimare este vitala pentru ca ne
permite sa impartasim idei, sa discutam deschis problemele sociale, politice
si culturale si sta la baza libertatilor noastre. Libertatea de exprimare este
recunoscuta ca dreptfundamental prin articolul 19 din Declaratia Universala
a Drepturilor Omului siin legislatia internationala privind drepturile omului
in Pactul International privind Drepturile Civile si Politice.

Libera exprimare este de asemenea garantata prin articolul 30 din
Constitutia Romaniei: "(1) Libertatea de exprimare a gandurilor, a opiniilor
sau a credintelor si libertatea creatiilor de orice fel, prin viu grai, prin scris,
prin imagini, prin sunete sau prin alte mijloace de comunicare in public,
sunt inviolabile".
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